
 
 

 

POLÍTICA DE CALIDAD 
 
 

El Politécnico Empresarial Colombiano (PEC) es una institución de educación 
para el trabajo y el desarrollo humano, oferente de programas técnicos laborales y 
académicos, comprometida con la formación de ciudadanos competentes; 
orientando sus procesos hacia la mejora continua y el cierre de brechas, 
garantizando la disponibilidad y gestión eficiente de recursos físicos, humanos y 
financieros para satisfacer las necesidades y expectativas de las partes interesadas 
y el cumplimiento de los requisitos legales aplicables. 

 
 

OBJETIVOS DE CALIDAD: 
 

• Ofrecer servicios educativos de calidad, propendiendo por la formación de 

técnicos competentes que satisfagan las necesidades de los clientes por 

medio recursos físicos, humanos y financieros que aporten al mejoramiento 

continuo de los procesos. 

 

• Brindar un programa de bienestar institucional que responda a las 

necesidades de la comunidad educativa y que permita el desarrollo integral 

de los estudiantes.  
 

• Desarrollar una Gestión Académica que permita controlar los niveles de 

retención, repetición y promoción con el fin de identificar las brechas 

existentes. 
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